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Deutlich mehr Punkte als nötig: Hotel König Albert 
in Bad Elster als Vier-Sterne-Superior bestätigt   Juni 2022 
 

Gerade vom Portal kurz-mal-weg.de zum besten Wellness-Hotel 2022 
in Sachsen gekürt, darf sich das Hotel König Albert in Bad Elster nun 
auch über die Bestätigung der Vier-Sterne-Superior-Kategorie freuen. 
Diese ist alle drei Jahre nötig und mit einigem Aufwand verbunden. 
„Zunächst wird anhand eines Fragebogens geklärt, welche Kriterien 
das Haus aktuell erfüllt“, erläutert Hoteldirektor Marc Cantauw den 
Prozess. „Die bundesweit gültige deutsche Hotelklassifizierung 
umfasst heute 270 Kriterien in sieben verschiedenen Bereichen wie 
Rezeption & Services, Zimmer, Gastronomie, Hotelinformationen, 
Veranstaltungsbereich und Qualitäts- und Online-Aktivitäten. Hat 
man den Fragenkatalog abgearbeitet und eingereicht, kommt eine 
Prüfungskommission des DEHOGA e.V., des Deutschen Hotel und 
Gaststättenverbandes, und kontrolliert, ob diese Angaben stimmen.“ 
Passt alles, wird der Betrieb reklassifiziert und erhält eine drei Jahre 
lang gültige Plakette. Das war beim Hotel König Albert Anfang Juni 
der Fall und das Haus wird nun bis 2025 weiterhin als Vier-Sterne-
Superior-Hotel geführt. Besonders bemerkenswert bei der 
Reklassifizierung war, dass das Hotel König Albert insgesamt 699 
Punkte erlangte. „Bis 610 Punkte ist man ein Vier-Sterne-Superior-
Betrieb, bei einer höheren Punktanzahl kann man sich bereits als 
Fünf-Sterne-Hotel klassifizieren, ab 710 Punkten als Fünf-Sterne-
Superior“, so Marc Cantauw. „Über dieses großartige Ergebnis freuen 
wir uns natürlich sehr. Aber die Vier-Sterne-Superior-Kategorie ist für 
uns und unsere Gäste ideal und passt optimal in die Kultur- und 
Festspielstadt Bad Elster. Wir streben nicht nach dem fünften Stern, 



aber es ist wie bei einem PS-starken Sportwagen – es ist schön zu 
wissen, dass man ständig auf der Überholspur fahren könnte.“  

Weitere Infos unter www.hotelkoenigalbert.de und Tel. 037437/ 
5400. 

 

Foto: Freude beim Team und der Prüfungskommission: Nadine Hahn von der 
DEHOGA (re.) und Daniela Seidel von der IHK (li. mit Praktikanten) überreichten 
den HKA-Mitarbeiterinnen die neue Vier-Sterne-Superior-Urkunde.   
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